42  Job & Karriere

P _Er hatte super Referenzen, Projektbei-
spiele und Erfolgsgeschichien”, sagt Birgit
Zimmer-Wagner.  Darauf mussien wir ihn
hinweisen; s war ihm nicht so klar, was er
alles geleistel hatle,”

Manche Unternehmen bieten Mitarbei-
tern, von denen sie sich trennen waollen,
eine Ouiplacement-Beratung an. Stellen die
Firmen den Berater selbsi, ist er dem Ar-
beitsuchenden oft nicht zur Diskretion ver-
pAichtet. Unabhingig davon unterscheiden
sich die Leistungen stark. Die Billigvarian-
te der Outplacement-Beratung beschrinkt
sich mehr oder weniger auf Hilfe bei Be-
werbungsschreiben. Eine umfassende halb-
jiihrige Betreuung ohne Vermittlungsgaran-
tie kostet ungefihr 15.000 Euro, Sehr viel
teurer ist gin Outplacement mit Vermitt-
lungsgarantie, das sich iiber zwei bis drei
Jahre erstrecken kann.

¥ Ein Kompromiss

Lm Arbeitsrecht gibt es relativ wenig, vor
dem man ganz sicher geschiitzt ist oder das

,Die Leute arbeiten wie die Weltmeister"”

Umstrukturierung ist flir Mitarbeiter ein Schreckenswort. Wie es anders geht, sagt die Management- und

Karriereberaterin Annette Glitz.

CW: Was machen Unternehmen, die sich
umstrukturieren, am hiufigsten falsch?
GLITZ: Sie informieren zu wenig und zu spat,

Alle Mitarbeiter miissen moglichst schnell er- -

fahren, was passieren soll und wann es pas-
sieren soll,

CW: Dann bricht aber frither als nétig
Unruhe aus.

GLITZ: Die Alternative sind Gerlichte, und
zwar um so gréfiere und teils auch abwe-
gigere, j@ weniger man informiert hat. Dann
suchen sich gerade die besten Mitarbeiter,

die auch anderswo gefragt sind, einen neuen !

Job und gehen. Das kanmein Untermehmen,
das ohnehin mit Problemen zu kimpfen hat,
nicht gebrauchen,

CW: Es geniigt also, rechtzeitig Bescheid

zu sagen, wenn Jobs gestrichen werden? :

GLITZ: Mein, man muss Betroffene zu Betei-
ligten machen. In der Regel geht es ja nicht
nur um Wegfall, sondern auch um Verinde-
runger, Wenn man ehrlich informiert ung
dann Arbeitsgruppen griindet, die die Um-
strukturierung gestalten sollen, arbeiten die
Leute wie die Weltmeister,
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. anstehen.”
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Friedrich Reinelt,
Arbeitsrechtler:

«Das Arbeitsrecht gibt einen
Rahmen vor. Vieles ist aber

Verhandlungssache.”

man aufl keinen Fall abwenden kann®, sagt
Hechtsanwalt Reinelt. ,.Obwohl das Recht
einen Rahmen vorgibt, ist vieles Verhand-
lungssache.” Das zeigl auch der Fall von
Felix Schmidi**. Ungefihr neun von zehn
Kiindigungsschutzklagen enden mit einem
Abwicklungsvertrag, Der Arbeitnehmer holt
damil oft bessere Bedingungen heraus, aber
er geht. Bei Schmidt war es anders. Der
49-jihrige Systemadministrator arbeitets
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fiir ein Jahresgehalt von 60,000 Euro bei
einem mitlelstindischen I'T-Systemhbaus.
Fusammen mit einer betricbshedingten
Kiindigung erhiolt er ein Ablindungsange-
bot, Er klagie gegen die Kiindigung und
dokumentierte dem Richier, dass er zwar
wahrscheinlich wieder eine foste Stelle fin-
den wiirde, aber zu wesentlich niedrigerem
Gehalt. Der Richler beweriete die betrieh-
lichen Griinde der Kiindigung als vorge-
schoben. In Wirklichkeit gehe es dem Un-
ternehmen darum, den Mitarbeiter loszu-
werden, bevor er 50 Jahre alt sei und dann
bei einer spiteren Kiindigung in der Soxial-
auswihl besser gestelll werden miisse. Der
Mitarbeiter musste weiterbeschiiftigt werden,
allerdings wurde sein Gehalt auf 55.000
Curo gesenki, Birgit Zimmer-Wagner riet
dem Mann, der nichl studiert hat, mit Blick
auf kilnflige Bewerbungen sein Wissen aus-
zubauen: ,Man sagte ihm mehrmals, dass
er mit entsprechender Weilterbildung auch
mehr Gehall erzielen kiinne.” hk)

*Dir. Michael Schweizer ist freier
Journalist in Minchen.
** Name gedndert

. Unternehmen informieren

- zu wenig und zu spét,

wenn Umstrukturierungen

CW: Davon hért man aber nicht so oft.
: GLITZ: In meiner Festanstellungszait habe
' ich es leider auch immer anders erlebt. &ber

© CW: Woran liegt es, wenn doch gemauert
. wird?

. GLITZ: Meist an den Chefetagen. Dart sind

* die Absichten und Ziele der Verinderung be-
: kannt. Diiy\flanager auf dieser Ebene sind in

. das Umstfik

. gearbeitet. Sie denken aber nicht daran, dass |
. sie ihr Wissen weitergeben missen.
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. wo heute solche Arbeitsgruppen zur mitar-
. beiterbeteiligten Verdnderung eingerichtet
* werden, sind die Ergebnisse unglaublich gut. |
: Die Laute bringen enormes Kreativpotenzial
. gin. Es gibt wesentlich weniger Widerstand,
. als wenn das Unternehmen mauert.

turierungsthema oft bestens ein-

mensberatern helfen lassen, kriegen die
Mitarbeiter Angst.

. GLITZ: Den grofien Beratungsfirmen wird

manchrmal vorgeworfen, dass sie nur neus

© Késtchen ins Organigramm zeichnen. Gute

. Organisationsentwicklung verlauft aber nicht |'

! nur von aben nach untan, Berater sollten I

S zum Beispiel inteme Prozessbegleiter in der |

: Personalabteilung ausbilden, die den Mitar- [

: beitern helfen, den Wandel voranzubringen. E
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